Аналитическая справка о работе с обращениями граждан

      За 2023 год в администрации сельского поселения Атиковский сельсовет.
Численность населения на 01.01.2023 года по СП Атиковский сельсовет составляет -487 чел.

    Динамика поступления обращений граждан.
   За   2023 год было зарегистрировано 7 письменных обращений, поступивших на имя главы администрации сельского поселения   Атиковский сельсовет муниципального района Бурзянский район Республики Башкортостан.
      В 2022 году в администрацию СП Атиковский сельсовет поступили по следующим тематическим характеристикам обращения граждан:
 
- по вопросам постановки на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях – 1,
- о предоставлении очередного отпуска работников администрации- 6;
-  нотариальные действия-35,
- по выдаче различных справок, выписок из похозяйственной книги – 301
- по военному учету -7.
        Кроме того, глава сельского поселения, управляющий делами, специалист администрации ежедневно рассматривают устные обращения. Заявления рассматриваются вовремя и в установленные законом сроки.

        Обращения граждан, поступившие в устной форме:  

        - в связи с введением новых правил организации сбора ТКО в населенных пунктах и предъявлением квитанций на оплату за сбор ТКО, выявляется много несоответствий по предъявленным платежам в квитанциях, 
 - по отловам собак всей территории сельского поселения, 
 - по оформлению сенокосных угодий;
 - по уличному освещению (замена ламп);
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   Работа с обращениями граждан, о рассмотрении обращений граждан

    Наибольшее количество обращений граждан по выдаче справок о составе семьи, справки формы № 9 о зарегистрированных граждан для предоставления в «Эко-Сити». 
    Обращения граждан, поступивших в Администрации сельского поселения в 2022 году, информации о фактах коррупции со стороны муниципальных служащих не содержат.
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